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Information artikelbyteshantering ATF

Syfte

Detta dokument beskriver funktionalitet och process fér manuell artikelbyteshantering for
Varuforsorjningen.

Bakgrund

| hanteringen av bestéllningar fran varuforsorjningens (VF) sortiment forekommer tva typer av
artikelbytesscenarion; automatiska och manuella.

Automatiska byten sker utefter information som inkommer via pris- och artikeluppdateringar (PRICAT)
som VF skickar ut varannan vecka. Systemet far information om vilken/vilka artiklar som ska ersattas och
genomfor i samband med att order inkommer ett utbyte som bekraftas tillbaka till regionsbestallarna via
orderbekraftelsemeddelandet.

Manuella byten utférs manuellt efter 6verenskommelse med VF.

Manuella utbytesartiklar ar bara kdnda av VF och Apotekstjanst och har normalt tillfalliga artikelnummer
da de ar temporara ersattare till t ex artiklar som restnoterats eller av annan anledning inte kan koépas in.
Det kan ocksa vara utbyten mellan kdnda artiklar men dar VF inte har mojlighet att skapa upp en extra
pris- och artikeluppdatering (PRICAT) innan ordinarie utskick till AT och Regionerna. Tillfalliga
utbytesartiklar har vanligtvis samma artikelnummer som den artikel de ersatter men med tillagget ”-1”,
”-2" osv.

Manuellt artikelbyte

Apotekstjansts inkdpsavdelning administrerar vilka artiklar som 6ver tid ska bytas ut mot utbytesartiklar.
Nar uppgifterna ar sparade sker kontrollerna i systemet omedelbart fér alla nya order som darefter
inkommer fran Regionerna.
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Nedan bild visar den manuella utbytesprocessen:
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Om ordern innehaller artiklar som ska bytas kommer féljande att ske:

1.

Orderraden med originalartikeIn kommer att makuleras, med orsakskod 9 (Tillfdlligt spérrad pga
konflikt). Kod 9 valdes da beskrivningen stimmer bast 6verens med att det sker ett manuellt byte av
artiklar, den anvands inte i ndgra andra sammanhang i kommunikation med regionerna.
Orderbekraftelse skickas till regionens bestallningssystem.

Darefter laggs en ny order upp med samma ordernummer som originalordern men med tillagg X.
Detta for att fortydliga for mottagaren att handlar om en order innehallande en manuellt utbytt
artikel.

Den nya ordern kommer innehalla orderrad(er) for utbytessartikel/artiklar dar bestallt antal justeras
efter utbytesartiklarnas MBE. Detta gérs genom att valja narmast hela MBE eller en multipel av den
nya artikelns MBE som minst tdcker originalartikelns bestdllda kvantitet. T ex om originalbestallningen
var pa 20st och utbytesartikeln har MBE 15, sa kommer 30st (15x2) sattas som bestéllt antal pa
orderraden.

. Nar utbytesordern plockats faktureras den i det manuella flodet. Det gar alltsa inte ivag nagon

orderbekréftelse, leveransavisering eller faktura i ordinarie EDI-flode till bestallarens
bestallningssystem.

. Ovriga orderrader pa den ursprungliga ordern fran regionen plockas, levereras och faktureras i

ordinarie EDI-flode.
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